DONER SERMAYE iSLETME MUDURLUGU

KALITE FAALIYET PLANI

1) Kalite Yonetim sisteminin kurulumu igin gerekli calismalari yapmak ve uygulanmasini saglamak.
2) Birim Kalite Yonetim Sistemi performansini ve ihtiyacini belirlemek.
3) Birim Kalite Yonetim Sistemi i¢c/dis paydaslar ile iligkilerin yuritilmesini saglamak.

4) Kalite calismalari kapsaminda Déner Sermaye Isletme Mudirliigii birim birolarinin KYS’'ye uygun islem
gerceklestirmesini saglamak ve kontrol etmek.

5) Kalite Komisyonunca belirlenen ve Senato tarafindan onaylanan hedeflerin birim ic¢i uygulanabilirligini
denetlemek.

6) KYS ile ilgili gerekli dokimanlarin hazirlanmasi, revizyonu, yayimlanmasi, kayitlarin tutulmasi ve
paylasiimasini saglamak.

7) Hazirlanan kalite ic degerlendirme planlarina uyum saglamak ve bununla ilgili birim i¢i degerlendirme
calismalarini takip etmek.

8) Degerlendirme faaliyetlerinin uygulanmasini saglamak ve bu faaliyetlerin aksakliga ugramamasi igin gerekli
tedbirleri almak.

9) Déner Sermaye isletme Midirliigii olarak Kalite Yénetim Sistemine entegre islemlerin giincellenmesi ve
devamliligini saglamak.

10) Paydas memnuniyetini esas alarak, egitim-6gretim, arastirma-gelistirme, uluslararasilasma ve toplumsal
katki slreglerinin gelisimini strekli iyilestirme yaklagimi ile saglamak.

11) Kalite bilincini kurumsal dizeyde yayginlastirmak amaciyla, isletmemizin hizmet verdigi tim alanlarda, hizmet
ici egitimi ve ekip calismasini 6n planda tutmak.

12) *Bilimsel gorus vermek, proje hazirlamak, arastirma uygulama ve benzeri hizmetler yapmak.
*Belirli bilimsel sonuglarin uygulamasini saglamak.

*Universite ve bagll kurumlarda hasta muayene ve tedavisi yapmak ve bunlarla ilgili tahlil ve arastirmalar
yuratmek.

*Faaliyet alanlari ile sinirli olarak, mal ve hizmet tGretiminde bulunmak.

13) Kalite faaliyetleri kapsaminda 2547 sayili Kanunun 58’inci maddesine gore, isletme faaliyetleri sirasinda,
kaynaklarin ekonomik, verimli ve tasarruflu kullaniimasi ve yapilacak 6demelerde ise gelir-gider dengesinin
g6zetilmesini saglamak.




